CORRIERE DELLA SERA

Quotidiano - Dir. Resp.: Luciano Fontana
Tiratura: 173584 Diffusione: 210186 Lettori: 1725000 (Data Stampa 0006901)

L] DATA STAMPA

45°Anniversario

14-MAG-2026
dapag. 25/ foglio 1

pa 6901

ta Stampa 6901-Dat
La proposta della Commissione

Piu diritti
e rimborsi

In treno

La Ue lancia
il biglietto
unico europeo

Come l'aereo

Il vicepresidente della Ue Fitto:

«| passeggeri delle ferrovie meritano
la stessa esperienza del trasporto
aereo»

DALLA NOSTRA CORRISPONDENTE

BRUXELLES |'idea viene da lontano. Gia
nelle linee programmatiche per il suo
secondo mandato, nel luglio 2024, 1a
presidente della Commissione Ursula von
der Leyen aveva anticipato I'idea: «I cittadini
dovrebbero poter utilizzare sistemi di
prenotazione aperti per acquistare viaggi
transeuropei con diversi operatori senza
perdere il diritto al rimborso o0 a un viaggio
sostitutivo». In pratica, poter comperare con
un solo click un biglietto che da Milano
porta a Copenaghen. Jeri la Commissione ha
presentato il pacchetto «One journey, one
ticket, full rights» in cui propone misure per
consentire la prenotazione di biglietti unici
che coprano i servizi di pi1 operatori
ferroviari, in piu1 Paesi e su piattaforme
diverse. «I passeggeri ferroviari meritano la
stessa esperienza» del trasporto aereo, ha
dettoil vicepresidente esecutivo Raffaele
Fitto. L'obiettivo di Bruxelles ¢ aumentare la
trasparenza, la concorrenza, la tutela dei
passeggeri e la facilita di prenotazione. Per
Fitto «riducendo la frammentazione e
rendendo i confini meno visibili, rafforziamo
il nostro mercato interno e garantiamo che

vivere in una regione di confine o in un’area
rurale non rappresenti uno svantaggio.
Questo rientra anche nell'agenda del Diritto a
restare». Per il commissario Ue ai Trasporti,
Apostolos Tzitzikostas, le nuove regole
porteranno a «un aumento di circa il 5% dei
passeggeri disposti a prendere il treno e a
una riduzione dei prezzi». In caso di
coincidenze mancate durante viaggi
ferroviari con pili operatori, i passeggeri in
possesso di un biglietto unico
beneficeranno di una nuova protezione
completa, che include assistenza,
riorganizzazione del viaggio, rimborso e
risarcimento. La compagnia che causa il
problema dovra garantire un viaggio
alternativo senza costi oppure il rimborso,
I'assistenza, la compensazione per il ritardo.
1l pacchetto della Commissione

comprende tre proposte legislative su
biglietteria ferroviaria, servizi multimodali e
diritti dei passeggeri. Ora seguira il normale
iter legislativo che coinvolge Parlamento e
Consiglio (Stati membri).
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