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LE INDICAZIONI DEL DIRETTORE DELL’AGENZIA CARBONE: NO WEB SCRAPING MA LAFRANCIALOUSA

Dati fiscali, alert al coniribuente in caso di accessi anomali

ANDREA BONGI

Alert al contribuente in caso di acces-
si anomali o non autorizzati nell’an
grafe tributaria. E questa una delle mi-
sure di protezione delle informazioni
contenute nelle banche dati del fisco
che I'Agenzia delle entrate sta adottan-
do per schermarsi da intrusioni ester-
ne, o interne, indesiderate. Dopo gli ac-
cessi non autorizzati nell’anagrafe tri-
butaria giunti agli onori delle crona-
che, si & reso infatti indifferibile il pro-
blema delle autorizzazioni con partico-
lare riferimento all’archivio deirappor-
ti finanziari.

E per questo motivo che sono state re-
centemente adottate nuove procedure
di segregazione organizzativa, di pseu-
donimizzazione dei dati anagrafici dei
contribuenti e di tracciamento degli ac-
cessi. Misure in buona parte riprodot-
te, quasi specularmente, anche per I'al-
tra banca dati estremamente sensibile
contenuta nell’anagrafe tributaria: la
banca dati fattura integrati.

Sono dunque in corso implementazio-
ni in base alle quali, in presenza di ac-
cessi anomali, scattino misure di prote-
zione ad hoc con alert al contribuente ti-
tolare delle informazioni tramite speci-
ﬁ(()!l avvisi via mail o notifiche con App
IO.

L’adozione di queste nuove misure di
protezione dei dati, sono state illustra-
te dal direttore dell’Agenzia, Vincenzo
Carbone, durante I'audizione presso la
Commissione parlamentare di vigilan-
za sull’Anagrafe tributaria (siveda Ita-
liaOggi diieri).

Audizione nel corso della quale il di-
rettore ha ribadito che 'Agenzia non
utilizza informazioni tramite tecniche
di web scraping utilizzando i dati pre-
senti sui social. In Italia, al contrario
della Francia, tale possibilita & vietata
anche se sarebbe interessante capire,
visto che lanormativa sui dati persona-
li & unionale, se non si potrebbe almeno
iniziare a ragionare se sia possibile par-
larne anche in Italia utilizzando i dovu-
ti accorgimenti e le dovute tutele: «<non
facciamo web scraping, non & possibile
farlo in Italia, le norme attualinon ce lo
consentono. Perd in Europa ¢'@ una legi-
slazione nazionale e un paese dell'Unio-

ne Europea consente questa attivita, la
Francia. Quindi, solo come proposta, vi-
sto che mi & stato chiesto anche possibi-
li soluzioni, il regolamento per la prote-
zione dei dati personali a matrice comu-
nitaria mi chiedo sempre se in Francia
epossibile, forse sipotrebbe almeno ini-
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ne anche 1n Italia, con 1 dovuti accorgi-
menti con le dovute tutele rispetto le
quali bisogna essere inflessibili, maga-
1i 8i potrebbe approfondire questo argo-
mento sempre nell'ottica di contrastare
l'evasione».

Tornando alle analisi di rischio & op-
portuno ricordare che I'Agenzia delle
entrate, sulla base di quanto previsto
nellarticolo 1, comma 682, della legge
27 dicembre 2019, n.160 e dal successi-
vo decreto attuativo del 28 giugno
2022, pud effettuare analisi di rischio
sui dati dell’archivio dei rapporti finan-
ziari con l'utilizzo di tecnologie avanza-
te e tramite elaborazioni e interconnes-
sioni tra le proprie banche dati, al fine
diindividuare criteri di rischioutili a se-
lezionare le posizioni da sottoporre a
controllo o all’adempimento sponta-
neo.
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ne. Si tratta di una misura di garanzia
aggiuntivanecessaria peril trattamen-
to dei dati contenuti nell’Archivio dei
rapporti finanziari. Tale misura & stata
adottata in base alle previsioni dell’arti-
colo 4, n. 5), del Regolamento Privacy e
alle valutazioni dimpatto effettuate
dal Garante della privacy. Soltantoida-
ti dell’archivio dei rapporti finanziari
subiscono questa misura aggiuntiva di
protezione che consiste nel sostituire i
dati identificativi dei contribuenti da
codici alfanumerici. Solo al termine del-
le attivita di analisi di rischio tali codici
alfanumerici verranno sostituiti con la
veraidentiti del contribuente, limitata-
mente perd alle posizioni ad elevato ri-
schio fiscale. Il direttore ha tenuto perd

a precisare che le operazioni di pseudo-

nimizzazione sono gestite escluswa—
mente dal partner tecnologico Sogei,
che conserva separatamente le infor-
mazioninecessarie per risalire ai codici
fiscali originali. Gli identificativi pseu-
donimi, ha precisato Carbone, hanno

validita temporanea e ’Agenzia non ha
accesso ai metodi di associazione.

Segregazione organizzativa. Si
tratta di una misura aggiuntiva di pro-
tezione che limita il numero dei sogget-
ti che possono utilizzare i dati dell’Ar-
chivio dei rapporti finanziari. Per effet-
todellastessa soloun’uniti organizzati-
va pubd svolgere il trattamento e quindi
soltanto pochi addetti in servizio pres-
80 detta unita sono effettivamente auto-
rizzati ad utilizzare e trattareidaticon-
tenuti nell’archivio.

Oltre a tale misura Carbone ha ag-
giunto che dallo scorso mese di marzo
per Tapplicazione SERPICO (utilizza-
ta per I’'accesso ai dati dei contribuenti
contenuti nell’Anagrafe tributaria) e
da ottobre 2025 per Fapplicazione DA-
LI(applicazione per la iquidazione del-
le dichiarazioni), & stato introdotto 'ob-
bligo per il personale dell’Agenzia delle
entrate di motivare ogni accesso ai da-
ti, pena I'impossibilita di proseguire la
consultazione.

Dati fattura integrati. In questo
archivio informatico sono archiviati i
dati, estrapolati dai file fattura, riferiti
alla natura, qualitd e quantita delle
operazioni effettuate dai contribuenti.
Sitratta, in estrema sintesi, di tutte le
informazioni inerenti la descrizione
dell’operazione economica sottostante
alla fattura elettronica. Il trattamento
di tali, delicatissime, informazioni di
natura qualitativa, avviene in bage al
provvedlmento del Garantedella priva-
cy n. 454 del 22 dicembre 2021 ed & con-
sentito soltanto per le fatture emesse
verso altri operatori economici (B2C),
con esclusione delle fatture emesse da
soggetti che operano nel settore lega-
le.na sola articolazione organizzativa
dell’Agenzia delle entrate.
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