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IreportdiBdo e della fondazione Sodalitas sull’influenza delle scelte legate agli aspetti Esg

I.a sostenibilita diventa traino

Miglioramenti per ricavi, reputazione e accesso al credito

Paginaacura
DIANTONIO LONGO

a sostenibilita aiuta il

business aziendale. In-

fatti, i191% delle azien-

de che integrano gli
aspetti Esg (ossia l'impatto
ambientale, sociale e di gover-
nance di un'impresajnelie pro-
prie strategie prevede un au-
mento dei ricavi nel corso del
2025, mentre '80% stima che
il proprio impegno nella defini-
zione di strategie di sostenibili-
ta aumentera o rimarra inva-
riato durante i prossimi 12 me-
si. Peraltro, i vantaggi genera-
tidalleiniziative di sostenibili-
ta intraprese negli ultimi cin-
que anni hanno portato alle
aziende un aumento dell’inno-
vazione e delle nuove opportu-
nita di business (nel 37% dei
casi), una crescita dei ricavi
(per il 36%) e un piu facile ac-
cesso a finanziamenti a condi-
zioni favorevoli (per il 34%).
Sono queste alcune delle prin-
cipali evidenze che emergono
dalla lettura del rapporto “Cfo
Sustainability outlook sur-
vey”, realizzata da Bdo, secon-
do cuil'implementazione delle
iniziative di sostenibilita
all’interno delle strategie di
sviluppo aziendale viene sem-
pre piu considerato dalle im-
prese come uno strumento ca-
pace di generare vantaggi com-
petitivi a lungo termine. «Seb-
bene la maggior parte delle or-
ganizzazioni intervistate si
trovi ancora nelle prime fasi
del proprio percorso di sosteni-
bilita, i vantaggi dell’integra-
zione strategica delle iniziati-
ve in ambito Esg emergono
chiaramente dalla nostra ri-
cerca», commenta Carlo Lui-
son, partner sustainable inno-
vation di Bdo. <Una netta mag-
gioranza di aziende che stan-
no gia lavorando per integrare
la sostenibilita nella strategia
aziendale prevede una cresci-
ta dei ricavi nell’anno in corso,
indicando quindi come un ap-
proccio maturo alla sostenibili-
ta aziendale possa diventare
un fattore chiave di differen-
ziazione competitiva. Il percor-
so da seguire richiede anche
un cambiamento nella menta-
lita organizzativa e prevede
I'adozione, da parte dei Cfo (os-
sia dei direttori finanziari,

ndr), di una visione aziendale
pill completa per garantire
che le considerazioni sulla so-
stenibilita siano integrate nel-
la gestione del rischio, nella ge-
nerazione di ricavi e nella pia-
nificazione strategica, alli-
neando le iniziative in ambito
Esg con gli obiettivi azienda-
Ii». In base agli esiti della ricer-
ca, la maggior parte delle
aziende intervistate prevede
di mantenere (il 33%) o di au-
mentare (il 44%) i propri inve-
stimenti in progetti Esg nel
corso del 2025. Tra gli ambiti
in cui le aziende stanno con-
centrandoi propri investimen-
tiin sostenibilita ci sono la pro-
mozione della salute e del be-
nessere dei dipendenti (indica-
to dal 40% dei Cfo intervista-
ti), lo sviluppo di prodotti so-
stenibili (i1 39%) e la riduzione
dei costi (i1 35%).

Positivoil ritorno sull’in-
vestimento. Analizzando il
Return on investment (Roi)
delle iniziative di sostenibilita
realizzate dalle aziende negli
ultimi cinque anni, i direttori
finanziari segnalano di aver
conseguito benefici sia nelle
performance finanziarie che
in quelle operative. In partico-
lare, ’aumento dei ricavi vie-
ne segnalato dal 40% delle im-
prese del comparto manifattu-
riero, dal 43% di quello tecnolo-
gico e dal 37% di quello della
sanita. I vantaggi generati dai
progetti sostenibili si riscon-
trano anche in una crescita
del grado di innovazione, so-
prattutto perisettori technolo-
gy (42%) e life sciences (39%).

Non mancanoirischi. Ri-
spetto al contesto globale at-
tuale, caratterizzato da un’ele-
vata incertezza, il campione
dell’indagine ha classificato i
rischi legati agli aspetti Esg
(45%) al terzo posto trairischi
percepiti, alle spalle dei rischi
operativi (segnalati dal 48%) e
diquellilegati al servizio o pro-
dotto offerto (46%). Peraltro,
come rilevato dagli analisti,
nonostante i Cfo intervistati
abbiano segnalato evidenti be-
nefici aziendali derivanti da-
gli investimenti in campo Esg,
molte organizzazioni conside-
rano ancora la sostenibilita co-
meun’iniziativa a sé stante an-
ziché come una componente

fondamentale della strategia
aziendale generale. La mag-
gior parte dei progetti in mate-
riadi sostenibilita viene, infat-
ti, sviluppato prevalentemen-
te come risposta alle pressioni
esterne da parte dei regolatori
(per il 30% del campione) e di
altri stakeholder (40%). Poco
piudiun quinto(21%)degli in-
tervistati sta, pero, lavorando
attivamente all’integrazione
dei progetti Esg nella strate-
giaaziendale pitt ampia.

Un aiuto perlareputazio-
ne aziendale. L'impegno del-
le imprese in sostenibilita ha
effetti positivi sia sulla reputa-
zione dell'impresa, sia sulla
propensione all’acquisto dei
suoi prodotti/servizi. Si confer-
ma, quindi, che un impegno
coerente e continuativo in so-
stenibilita puo generare un si-
gnificativo vantaggio economi-
co per leimprese che coerente-
mente lo praticano ma perché
cid avvenga & necessario che
questo impegno venga chiara-
mente ed efficacemente comu-
nicato. K cio che sirilevadai ri-
sultati del terzo rapporto
dell’osservatorio della fonda-
zione Sodalitas sulla Sosteni-
bilitd sociale d’impresa (Ssi)
inbase a cui, pero, 'attuale co-
municazione della sostenibili-
ta da parte delle imprese & giu-
dicata insoddisfacente dai cit-
tadini-consumatori, risultan-
do poco credibile, incompleta e
poco chiara. Infatti, solo ridot-
te minoranze si dichiarano a
conoscenza di quanto leimpre-
se oggi fanno per la propria co-
munita. In tal senso, in base
agli esiti del focus, i mezzi pia
utilizzati per informarsi non
sono quelli gestiti direttamen-
te dall’azienda, per esempio il
sito aziendale e il bilancio di so-
stenibilita, ma radio, televisio-
ne e social. Inoltre, un 20% del
campione dichiara di ricevere
informazioni tramite il passa-
parolada coloro che per un’im-
presa lavorano, a conferma
del ruolo che i dipendenti pos-
sono svolgere come tramite
credibile di conoscenza dell'im-
pegno ambientale e sociale del-
la propria impresa. «La soste-
nibilita & centrale non solo per
il suo valore etico, ma & anche
undriver strategico per la com-
petitivita aziendale», osserva
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La correttezza dei comportamenti aziendali (rispetto delle leggi,

L'impegno per la formazione e ['inserimento lavorativo dei giovani

Alberto Pirelli, presidente
di fondazione Sodalitas. «In
un contesto in continua evolu-
zione, segnato da forti cambia-
menti geopolitici, le imprese
devono integrare in modo coe-
rente gli obiettivi sociali e am-
bientali nelle loro strategie
per generare valore e innova-
zione. La ricerca condotta di-
mostracheicittadini, e in par-
ticolare i giovani, attribuisco-
no sempre maggiore importan-
za allimpegno delle aziende
in materia di sostenibilita so-
ciale. Per questo, & essenziale
sviluppare nuove forme di co-
municazione trasparente ed
efficace, coinvolgendo diretta-
mente i dipendenti come am-
basciatori dei valori azienda-
Li».

Sostenibilita ambientale
esocialeinterconnesse. Co-
me evidenziato dagli analisti,
icittadini riconoscono 'impor-
tanza di affrontare, con pari
impegno, entrambe le dimen-
sioni della sostenibilita, am-
bientale e sociale, evidenzian-
do comela crisi ambientale ab-

bia conseguenze sociali rile-
vanti. Misurando l'importan-
zaattribuita dai cittadini a cia-
scuno degli obiettivi di Agen-
da 2030, & stato possibile indi-
viduare gli ambiti prioritari
su cui oggi & urgente agire: al
primo posto “lavoro e crescita
economica”, percepiti dagli ita-
liani come condizioni irrinun-
ciabili di benessere individua-
lee collettivo, a seguire 'impe-
gno per contrastare il muta-
mento climatico e le iniziative
per garantire salute e benesse-

re.
Imprese fondamentali
per il cambiamento. Gli ita-
liani riconoscono alle imprese
un ruolo decisivo per quanto
potrebbero fare per rendere
migliore la societa dal punto
di vista sociale e ambientale e
vengono percepite come il ter-
zo attore pitu influente, dopoil
governo e le istituzioni euro-
pee, ma chiedono loro un impe-
gno maggiore e pilt concreto.
Ai cittadini, peraltro, appare
chiaro quanto le imprese do-

vrebbero fare per contribuire
alla sostenibilita sociale. In
tal senso, al primo posto si col-
locail rispetto dei diritti dei la-
voratori, seguito dall’impegno
per il benessere dei dipenden-
ti e dalla correttezza dei com-
portamenti aziendali. Alle im-
prese viene, dunque, innanzi-
tutto chiesto di fare bene la lo-
ro parte rispettando le leggi e
le persone che per loro lavora-
no. In particolare, gli aspetti
piu rilevanti per il benessere
dei dipendenti sono le retribu-
zioni adeguate ed eque al pri-
mo posto, seguite da tutela di
salute e sicurezza sui luoghi di
lavoro, qualita del lavoro e con-
ciliazione vita-lavoro. Anche
in campo ambientale le priori-
tasono chiare: corretto smalti-
mento dei rifiuti, riduzione del-
le emissioni inquinanti e utiliz-
zo di energie rinnovabili sono
indicate dalla maggioranza co-
mele azioni prioritarie damet-
tere in atto per contrastare il
mutamento climatico e 'inqui-
namento.
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Le azioni piu rilevanti per la sostenibilita sociale

I\ rispetto dei diritti dei lavoratori | N, 5%
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L'impegno per la salute e il benessere dei dipendenti

L'offerta di prodotti sani e sicun

L'offerta di prodotti ad un prezzo equo

La scelta di fornitori che rispettano 1 diritti uman
L'impegno ad un equo accesso ai servizi sanitan

L'impegno nel supporto alle persone fragili

L'impegno per il benessere della comunita locale |G 23%

Il supporto a organizzazioni non profit impegnate nel sociale |G 12%
L'impegno alla promozione di soluzioni abitative |G 11%
Il supporto all'arte e alla cultura [N 9%

Fonte: 3° Rapporto dell'osservatorio sulla Sostenibilita Sociale d’lmpresa della Fondazione Sodalitas
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