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Gli italiani intaccano

i risparmi: il caro energia
colpisce I'80 % delle famiglie

‘ Alberto Marone
(ceo di Intrum Italy):
«Paese resiliente grazie
allo stock di risparmio
accumulato nel tempo»

Pagamenti ¢ bollette

Per lo European Payment
Report di Intrum, lo scenario
attuale & peggiore del Covid

Luca Davi
Piui fragili e impauriti rispettoaitem-
pidel Covidsottoil profilo economi-
co. E costrettia intaccare i propri ri-
sparmi per sostenere i consumi e le
spese quotidiane. Conl'inflazione al-
lestelle e il caro-energia, gli europei,
egliitaliani in particolare, siscoprono
inevitabilmente pi poveridel passa-
toma soprattutto molto pili preoccu-
patiper il futuro, in particolare sotto
il profilo del portafoglio. Una preoc-
cupazione cheattraversa tuttelefasce
socialievaacolpireinevitabilmente
imeno abbienti, costretti a rivedere
stili di spesa e consumi. Ma che in
prospettiva, pur con diverse sfuma-
ture di grigio, non potranonriguar-
darelinteraplateadeiconsumatori.

A scattare la fotografia sullo stato
disalutedel sistema europeo¢loEu-
ropean Consumer Payment Report,
indagine volutadal gruppoIntrume
condotta inmanieraindipendentein
24 paesi del Vecchio Continente per
un totale di 24milaintervistati. Giunto
quest'annoalla10? edizione, ilreport
sui pagamenti fornisce un quadro
dettagliato sulla vita quotidiana dei
consumatori, sulle loro abitudini di
spesaesullaloro capacitadigestirele

finanze domestichesubase mensile.

A dominare le riflessioni € ovvia-
mentel'impennata dei prezzi. Perche
nonostante nel corsodel 2022 I'Ttalia
abbia speso decine di miliardidieuro
per attutire il colpo dell'impennata
dei costidell’energia, gliitaliani con-
tinuano ad essere chiaramente in dif-
ficolta. L'aumentodeiprezzidibenie
servizi stagiaimpattando negativa-
mente sulle finanze di 4 intervistatisu
5(8o%)mentreil 16% prevedeche ne
sara colpito presto. A risentirne in
particolare €1a capacita di consumo
perbenidiscrezionalie peril rispar-
mio. Secondo la ricerca commissio-
natadallasocieta di servizi finanziari
attiva nel comparto dei crediti dete-
riorati, quasi tre quarti (74%) hanno
menodel10% del proprioreddito do-
poaver pagatolebollette, conunau-
mento rispetto allo scorso anno.

I consumatori si sentono di fatto
ancora pil incerti di quanto non lo
fossero durante i giorni pilt bui dei
lockdown dovuti al Covid-19, tanto
cheil17% dei consumatoriitaliani di-
chiaradistare peggiorispettoal 2021.
«L’ottimismo post-Covid delloscor-
soanno éunlontanoricordo.L’Euro-
pa deve affrontare un’inflazione in
rapidoaumento el'incertezza geopo-

litica Ouestofenomeno sta colnendo
A0CA, QUeste ICnomeno sta Co:penaoe

moltidicolorochesonostatiagevola-
tidurante la pandemia, comeiconsu-
matoridi mezza etae quellidei paesi
pitricchi. La maggior parte di essi si
stapreparandoafaresacrificied ere-
siliente eadattabiledifronte allavo-
latilith. Tuttaviai progressiversouna
migliore conoscenzafinanziarianon
sonouniformi», spiega Giovanni Gil -
li, presidente di Intrum Italy.
Acolpire équellache sipuo definire
unaveraeproprio “ansiadabolletta”,
ovveroil timoredinonessereingrado
dionorare gliimpegnidi pagamento

giapresi. Oggiquasitrequartideicon-
sumatoriitaliani(74%)affermanoche
le loro bollette stanno aumentando
piu rapidamente delloro reddito, ri-
spetto a meno della meta (35%) nel
2021 Nonsorprende che questasitua-
zioneabbia unimpattosul benessere:
piu della meta degli intervistati di-
chiarachelapreoccupazione perl’au-
mentodellebollettestagenerandoun
effettonegativo sul proprio benesse-
re.Questostaportandoancheacam-
biamenti di comportamento, con i
consumatori che riducono le spese
superflue comeiregali e i pasti fuori
casa, cancellano gli abbonamenti e
fannoacquisti nei discount piuttosto
che comprare i loro marchi abituali.
Manonbasta. Perché queste pressioni
inflazionistiche stanno costringendo
iconsumatoriaintaccareil “cuscinet-
todeirisparmi”,in parteaccumulato
duranteglianni dilockdown. «Inuno
scenarioitalianoin cuil'occupazione
tiene,l'inflazione sale e il Pil cresce, si-
gnifica che e il risparmio a sostenere
I'economia - spiega Alberto Marone,
ceodilntrumItaly - Sitrattadiuncu-
scinetto che viene usata in maniera
anticiclica, in cuil'italiano da prova
di una pacata lungimiranza e resi-
lienza, e sceglie I'approccio della
cautela per cui si taglianole spese di-
screzionalimain manieraintelligen-
te,inmododanonimpattare troppo
sul proprio stile di vita».
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