05-DIC-2022
da pag. 8/

foglio 1/3

Sette

Settimanale - Dir. Resp.: Pierluigi Magnaschi

Tiratura: N.D. Diffusione: N.D. Lettori: 74000 (0006901)

L] DATA STAMPA

www.datastampa.it

Em erge daunaricerca Capgemini: c’edivario traobiettivi a lungo termine e azioniconcrete

Lasostenibilitaeancoraunpeso

Peridirigentisitratta diun obbligo, non diuninvestimento

DIFABRIZIO MILAZZO

a sostenibilita sta

entrando pian pia-

no nel Dna delle im-

prese ed é parte in-
tegrante delle strategie
di quasi due terzi (64%)
di esse. Tuttavia, nono-
stante cio e sebbene le im-
prese riconoscano I'im-
portanza di misure a mi-
nor impatto ambientale,
c¢’e@ ancora un ampio diva-
rio tra le ambizioni a lun-
go termine e le azioni con-
cretamente messe in cam-
po. La maggior parte dei
dirigenti aziendali consi-
dera, infatti, la sostenibi-
lita ambientale un obbli-
go oneroso piuttosto che
un investimento per il fu-
turo. I manager sono con-
sapevoli di quanto sia ur-
gente intraprendere ini-
ziative per combattere il
cambiamento climatico,
ma l'impatto & stato fino-
ralimitato per mancanza
di strategia globale, chia-
rezza sulle ragioni di bu-
siness e implementazio-
ne coordinata.

E quanto emerge dal
nuovo report del Capge-
mini research institute
“A World in Balance —
Why sustainability ambi-
tion is not translating to
action”, in cui si eviden-
zia anche come l'imple-
mentazione di misure di
sostenibilita sia in gran
parte sottovalutata o ma-
le interpretata, tanto che
solo il 21% dei dirigenti
laritiene chiaramente de-
finita. La ricerca ha coin-
volto oltre due mila diri-
genti di 668 grandi orga-
nizzazioni con un fattura-
to annuo superiore a un
miliardo di dollari, con se-
de in 12 paesi e attive in
settori chiave. E si & con-
centrata sulle pratiche e
le iniziative di sostenibili-
ta ambientale, senza inclu-
derne gli aspetti sociali.

Le buone intenzioni
non corrispondono al-
le azioni concrete. La
sostenibilita & percepita
dai dirigenti come una
priorita assoluta per tut-
ti i membri delle loro or-

ganizzazioni, ma esiste
ancora un divario, come
anticipato, tra gli obietti-
viin tema di cambiamen-
to climatico e le azioni in-
traprese. Infatti, meno
della meta (49%) dei par-
tecipanti all’indagine di-
spone di un elenco di ini-
ziative per i prossimi tre
anni e poco piu di un ter-
zo (37%) afferma che la
propria azienda sta ricon-
siderando il proprio mo-
dello operativo. Come si
legge nel report, gli inve-
stimenti in iniziative di
sostenibilita per le azien-
de con un fatturato supe-
riore ai 20 miliardi di dol-
lari (poco pit1 di 19 miliar-
di di euro) sono pari in
media solo allo 0,41% del
fatturato totale, mentre
le imprese piu piccole
(con un fatturatotrale5
miliardi di dollari, ossia
fino a 4,8 miliardi di eu-
ro) stanno investendo
maggiormente (in media
i1 2,81%). Mentre gli inve-
stimenti medi in ricerca e
sviluppo effettuati dalle
aziende S&P 500 nel
2020 risultano del 4%.
Dal rapporto emerge,
inoltre, che molte azien-
de non hanno una visione
complessiva e un adegua-
to sistema di coordina-
mento degli impegni di so-
stenibilita in tutte le loro
attivita e che i vari team
continuano a operare in
silos, comunicando poco
tra loco. Per esempio, so-
lo il 43% degli intervista-
ti afferma che i dati rela-
tivi alla sostenibilita so-
no disponibili e condivisi
in tutta l'organizzazione,
mentre meno della meta
delle aziende (47%) sta at-
tivamente assumendo
nuovi talenti con signifi-
cative competenze in ma-
teria di sostenibilita.

La sostenibilita pa-
ga. I principali fattori
che favoriscono le iniziati-
ve di sostenibilita sono la
pressione esercitata da di-
pendenti attuali e poten-
ziali (per il 60% dei diri-
genti) e la necessita di an-
ticipare la maggiore rigi-
dita delle prossime nor-

mative (57%), mentre il
52% dei dirigenti afferma
di prevedere un aumento
dei ricavi in futuro. La
maggior parte delle azien-
de non ha ancora intra-
preso azioni perché teme
le implicazioni economi-
che a breve termine: spes-
sola sostenibilita &, infat-
ti, vista come un aspetto
legato ai costi piuttosto
che ai valori, in particola-
re nel panorama macroe-
conomico globale. Soltan-
to un intervistato su cin-
que (21%) ritiene che il
business case per la soste-
nibilita sia ben chiaro,
mentre il 53% afferma
che i costi per intrapren-
dere tali iniziative siano
superiori ai potenzia-

li benefici. Ma dalle

evidenze che scaturi-

scono dal report si ri-

leva chele organizza-

zioni che danno prio-

rita alla sostenibili-

ta stanno gia supe-

rando, in termini di

risultati, quelle che

non lo fanno. Gli

esperti sottolineano

che, dal 2020 al

2021, I'l11% delle

aziende piu avanza-

te in materia di so-

stenibilita, i1 cosid-

detti “frontrunner”,

ha registrato un au-

mento dei ricavi per di-
pendente dell’83% supe-
riore rispetto alla media,
mentre il 26% delle azien-
de meno avanzate del
13% inferiore. Nello stes-
so periodo, le aziende piu
avanzate hanno registra-
to un margine di profitto
netto superiore del 9% ri-
spetto alla media. Cio, a
giudizio degli analisti,
non dimostra che la soste-
nibilita sia direttamente
collegata alla redditivita
ma evidenzia che non &
necessariamente un’enor-
me spesa e che le organiz-
zazioni possono essere fi-
nanziariamente all’avan-
guardia e sostenibili allo
stesso tempo. I “frontrun-
ner”, per esempio, hanno

meagan 1in atto misure che
messs 1 a4l misure ¢ine

portano benefici sia sul
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fronte finanziario che su
quello della sostenibilita,
come sistemi intelligenti
per ridurre il consumo
energetico, programmi di
riduzione dei rifiuti o in-
centivazione del lavoro
da remoto per ridurre le
emissioni. Nel report si
precisa che si definiscono
frontrunner le aziende
che dimostrano la mag-
giore maturita in proces-
si della catena del valore,
tra cui approvvigiona-
mento, ricerca e svilup-
po, progettazione e inno-
vazione dei prodotti, pro-
duzione e logistica, non-
ché il modo in cui coinvol-
gono il personale nella lo-
ro visione di sostenibilita
e I'uso della tecnologia a
favore della sostenibilita
stessa. «Molte aziende
comprendono la necessi-
tadiimplementareinizia-
tive di sostenibilita, ma
devono allinearsi su una
strategia chiara e su
obiettivi a breve termine
per raggiungere risultati
concreti che permettano
alla societa di non supera-
re i limiti del nostro pia-
neta», evidenzia Andrea
Falleni, amministratore
delegato di Capgemini in
Italia, «se vogliamo limi-
tare il riscaldamento glo-
bale a 1,5°C dobbiamo
agire ora e il cambiamen-
to deve partire dall’alto.
Le aziende devono rivede-

re i propri modelli di busi-
ness per creare prodottie
gervizi sostenibili. Si trat-
ta di un investimento per
il futuro: con I’aumento
delle normative e delle
pressioni da parte della
societa civile e, di conse-
guenza, un maggiore con-
trollo da parte di consu-
matori e investitori, le
aziende che non riescono
a soddisfareiloro obietti-
vi di sostenibilita corrono
il rischio di diventare ob-
solete o inadeguate nei
prossimi anni».

Gli investimenti in
tecnologia per limita-
re impatto ambienta-
le. Le aziende sono piu
consapevoli dell’'impatto
ambientale della loro tec-
nologia e fanno leva su
nuovi strumenti per rag-
giungere i loro obiettivi.
Pitu della meta dei diri-
genti (55%) coinvolta nel-
lo studio afferma che la
propria azienda & consa-
pevole della quantita di
anidride carbonica emes-
sa dalla propria tecnolo-
gia (strumenti digitali,
app, sistemi IT e data cen-
ter), percentuale che rag-
giunge il 63% nel settore
della produzione indu-
striale e il 61% in
quello dei prodotti
di consumo e
dell’energia. Per
raggiungere i pro-
priobiettivi di soste-

nibilita, il 60% delle
organizzazioni affer-
ma di utilizzare I’'in-
telligenza artificia-
le e Pautomazione,
in particolare nel
settore dell’energia
(72%), mentre oltre
la meta delle azien-
de a livello globale
(55%) sta investen-
do in tecnologie digi-
tali come AR/VR (os-
sia realtd aumentata /
realta virtuale) o stru-
menti di collaborazione
per ridurre gli sposta-
menti dei dipendenti. Co-
me evidenziato nelle con-
clusioni del report, le im-
prese rivestono un ruolo
fondamentale nella miti-
gazione degli impatti dan-
nosi per ’'ambiente. La so-
stenibilita richiede una
trasformazione a livello
aziendale e le organizza-
zioni devono rivalutare
la loro intera catena del
valore sotto un punto di
vista differente rispetto
al passato. In particola-
re, le imprese di tutto il
mondo sono chiamate ad
invertire la rotta e a spo-
sare modelli di business
a basse emissioni di car-
bonio e a impegnarsi in
un’economia rigenerati-
va, in quanto la biodiver-
sitda e l’economia sono
profondamente intercon-
nesse.

——O Riproduzione riservate—l

La maggior parte delle
aziende non ha ancora

intrapreso azioni sostenibili
perché teme le implicazioni
economiche a breve termine:

spesso la sostenibilita e,

infatti, vista come un aspetto

legato ai costi piutiosto che ai
valori. Infatti, il 53% afferma

che i costiper intraprendere

tali iniziative siano superiori

ai potenziali benefici
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Il fenomeno in cifre
06901 06901

Imprese che stanno effettuando investimenti nell’ambito dell’in-
telligenza artificiale e dell’automazione per favorire la sostenibilita

Imprese che stanno investendo nell’Internet Of Things per moni-
torare o ridurre il consumo di energia

Imprese consapevoli della quantita di carbonio emessa dalle
proprie tecnologie attraverso strumenti digitali, app, sistemi IT e
data center

Imprese che usano le tecnologie digitali per ridurre gli spostamenti
dei dipendenti

60%

56%

55%

55%
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