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Caro prezzi

50% delle famiglie
nvia le spese

nme rinunce ai consumi:

, Margherita Ceci e Michela Finizio —a pagina 2 ¢ 3

Famiglie e caro prezzi,
il 50% rinvia o cancella
acquisti programmati

Indagine Toluna. Scattano i primi tagli ai consumi per il 92% degli intervistati
Si parte da viaggi e tempo libero. I1 30% rimanda anche le spese mediche

Michela Finizio

L’ombra del caro prezzi, con un’infla-
zione dell’11,9% a ottobre subasean-
nua, oscura i consumi delle famiglie
italiane:iprimi segnalidifrenata mi-
nacciano gliultimi mesi dell’anno, in-
clusi gli acquisti di Natale. Emerge
con forzalapreoccupazione crescen-
te, tanto dainnescareiprimitaglialla
spesa, dall’analisideirisultati dell'in-
dagine campionariasvoltadaToluna,
societaleadernel digital market rese-
arch con oltre 650 iscritti in Italia.
Su un campione rappresentativo
di1.044 persone,lamaggior parte de-
gliintervistati(il94%) pensachel’in-
flazione durera nel tempo, con au-
menti costanti pilio meno contenuti,
el'87%ritiene cheil generale aumen-
todei prezziincidera - abbastanzao
estremamente — nelle scelte diconsu-
mo della propria famiglia. «Non
emergono particolari differenze geo-
grafiche o per fascia di eta nei com-
portamenti di spesa», afferma Eliza
Frascaro, head of research Southern
Europe & Meadi Toluna. «Innove casi
sudieciirincarihanno generato pes-
simismo e preoccupazione, impat-
tandosulle scelte diconsumodelle fa-

miglie», aggiunge la ricercatrice.

Le speserinviate

Daunterzo allametadegliintervista-
ti(asecondadel tipo di prodotti) han-
nodecisodiposticipare o cancellare
spese che avevano messo in pro-
grammadifare entrofine 2022acau-
sadel caro prezzi.

Preoccupante, in particolare, il
30% che afferma di aver rinviato al
2023, 0 addirittura cancellato, spese
inambito sanitario, comeil dentista,
interventi privati o visite di controllo.
«Le intenzioni di tagliare la spesa si
concentrano sull’intrattenimento e
sulle attivita fuori casa», continua
Frascaro. Pill di quattro persone su
dieci dicono di aver cancellato o ri-
mandatoacquistidibeni elettronici,
viaggi o vacanze. Quasi cinque sudieci,
invece,acquistidielettrodomesticio
arredi. Equamente divisala plateadi
chirinuncia o conferma le spese per
I'abbigliamento, mentre tra i pochi
cheavevanoinprogrammal’acquisto
digioielli oautomobilisoloil 7% € 9%,
rispettivamente, dichiara di volerli
portare atermine.

I primi tagli

Di fatto, il 92% degli italiani ridurra
qualche spesa nei prossimi mesi. «La
gente passera piutempoa casa — di-
chiaralaresponsabiledellaricerca~-
e infatti, ad esempio, le spese per
Netflix e simili sono quelle menoim-
pattate». Il 64% dichiara che fara
viaggi e vacanze piu brevi, con desti-
nazioni pitteconomiche o pilt vicine.
11 59% rendera meno frequenti e pitt
frugaliipastifuoricasainristoranti
epizzerie. Il 51% ridurraanchele spe-
se per la cura della persona, quindi
pressol’estetista oil parrucchiere. Il
40% dichiara persinol’intenzione di
ridurre gli acquisti diregali, a meno
di due mesi dal Natale. '

Solo per I'8% degli intervistatila
situazione non avra alcun impatto
sul portafoglio.
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Cambiail carrello della spesa
Sistapitattentianche ai prezzi del ci-
boe(secondariamente)dellebevan-
de. Non stupisce che siano proprio i
prodotti alimentari(pane, pasta, riso,
fruttaeverdura, carne e pesce) quelli
periqualisipercepisceil maggiorau-
mento, essendospese cheimpattano
la quotidianita delle persone.
Infatti, mentre il 47% dichiara di
aver iniziato a ridurre la quantita di
cibi e bevande acquistati, oggi oltre
quattro italiani su cinque, quando
fanno la spesa, stanno pit attenti ai
prezzidiquantofacesserounannofa.
Tanto cheperil 75% il prezzo e diven-
tato un fattore di sceltaimportante.
Tra gli scaffali del supermercato
cambiano ancheicomportamentidi
consumo: soloun italiano su quattro
¢ ormai disposto a spendere di piu
per acquistare marche e prodotti
preferiti; il 63% dichiara diaver pro-
vatoad andare in altri punti vendita
rispetto a quelliabituali, per trovare
prezzi pitt convenienti; e rispetto a
unanno fa,’81% sta piti attento alle
offerte. «L’atteggiamento delle fa-
miglie contro il caro vita oggi &

proattivo_aggiunge Eliza Frascaro
diToluna -, inmoltirivedonole pro-
prie abitudini e si dichiarano dispo-
sti a fare scelte differenti rispetto a
pochimesi prima».

Le reazioni al caro energia
Intanti pensanodi fare qualcosaper
affrontarelacrisienergetica:il22% e
il 25% degli intervistati pensano ri-
spettivamente asostituire 'impianto
diriscaldamento oppure aristruttu-
rare la propria abitazione (il 12-13%
dichiara diaverlo gia fattonel 2022);
il 28% puntaainstallare pannellifo-
tovoltaici (il 10% loha gia fatto); oltre
il 30% ha intenzione di sostituire
qualche apparecchio elettronico con
un modello piu efficiente a minor
consumo energetico.
Nonmancano, infine, le aspettati-
ve nei confronti dieventuali iniziative
delle istituzioni per favorire la ridu-
zione dei consumi energetici. Sono
viste con maggieér favore — per ovvi
motivi— quelle che menoimpattereb-
berosullavitaquotidiana delle perso-
ne, come ad esempio l'introduzione
diunobbligo diridurre temperature

delriscaldamento diufficie negozi(a
favoreil 729 degliintervistati, contro
il 56% per un tale obbligo nelle case
private); il 63% approverebbe il divie-
toallavendita di prodotti elettronici
in classe energetica inefficiente; poco
piudellametasidiceafavoredella-
voro da remoto; solo il 35% sarebbe
d’accordo con eventuali raziona-
menti o divieti di utilizzo diveicolia
motore privati.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

-0,1%
Previsione 2023

I consumi delle famiglie
Secondo le stime del Centro
studi di Confindustria a causa
di prezzi alti e riduzione del
potere d’acquisto delle
famiglie, nella

seconda metadel 2022 é
atteso un significativo
indebolimento dei consumi,
previsti sostanzialmente piatti
nel 2023, Alla fine del periodo,
comunque, risulteranno del 3%
sottoilivelli del 2019.

L'indagine

I TIMORI PER IL CARO-PREZZI S1 RIFLETTONO SUI CONSUMI
Le risposte degli intervistati (un campione rappresentativo di 1.044
famiglie italiane). In percentuale sul totale

In quale misura

pensi che I'attuale
aumento dei prezzi
incidera sulle scelte

di consumo della
tua famiglia?

| PRIMI TAGLI ALLA SPESA DELLE FAMIGLIE

Per ciascuna di

queste tipologie di
spesa che aveviin
programma di fare

per te o per latua

famiglia, puoi dirci

se hai deciso di

cancellarle/postici-

parle a causa
dell’'aumento di
prezzi, 0 se nonci
sono stati
cambiamenti?

| LE MANTERRO

B LE HO CANCELLATE/
POSTICIPATE AL 2023

. NON ERANO
IN PROGRAMMA

RISPOSTE 0 50 100

Incidera molto 87

/abbastanza [t B e e e

Incidera poco 13

0 per niente e

Spese sanitarie, 48 30 22

Dentista, Interventi, etc. [ T .

Spese perlacasa 20 47 33

Arredam,, elettrodom., etc. NN -

Viaggi e vacanze 32 42 26

Beni elettronici 19 42 39

Smartphone, Tv, etc. -

Automobili 9 34 57
[ e

Gioielli 7 18 75
| G

Abbigliamento e accessori 40 41 19
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06901 E puoi dirci se hai Viaggi 64 06901
ridotto o hai e vacanze brevi A Y Y
intenzione Z
diridurre nel 2022 R}s_torar_m economici 59
le spese per e pizzerie R TR
qualcuna di queste Bar e consumi 57
attivita/prodotti/ fuori casa PRI T
servizi?

Intrattenimento fuori casa 54

Eventi sportivi, cinema, etc. | EEEG_—

Cura della persona 51

Parrucchiere, palestra, etc. NN

Contenuti in abbonamento 41

Netflix, Dazn, Infinity, etc.  EEEGG—_—8

Regali 40

ERERE

No, non ridurrd/non ho 8

ridotto queste spese -
L'IMPATTO SUL CARRELLO DELLA SPESA
Per quali di questi Pasta, riso, 69
prodotti hai avuto pane TR R GG T
limpressione che
sia aumentato Frutt: 68
il prezzo rispetto ek S—
a12 mesifa? Carne 56
Seleziona e pesce RSN
un massimo
di 3 prodotti Latte 45

e formaggi PR

Prodotti per la cura 14

della persona o

Prodotti per la cura 11

della casa -

Acqua e bevande 11

analcoliche/bibite -

Bevande alcoliche 10

Birra, vino, ete. -

Nessuno o]

di questi
Pensando nello Ho ridotto le quantita 47
specifico agli di cibi e bevande fot s el

uisti di cibo 3 PR,
:c:evande puo Sto attento ai prezzi pit di 84
: PRI SR

direi quanto sel quanto facessi un anno fa
d'accordo Il prezzo & diventato 75
con ciascuna un fattore di scelta T I R
di queste 1 - e
affermazioni? Sono disposto a spendere di 26

pil per le marche preferite  E—

Sono disposto a spendere di 26
pil peri prodotti preferiti  [E—_—_—

Ho provato altri punti 63
vendita a prezzi pili bassi  EEEEG_G—_—

Sto pil attento alle offerte 81
dei punti vendita T A TR A AR

LE REAZIONI DELLE FAMIGLIE AL CARO ENERGIA

Per ciascuna di Sostituzione dellimpianto 12 22 66
queste tipologie di di riscaldamento R RN
spesa che aveviin
programma, puoi Sostituzione apparecchi 17 33 50
direi se hai deciso di elettrici a minor consumo -&m —
cancellarle/postici-  Ristrutturazione dellacasa 13 25 62
parle a causa Cappotto termico, infissi, etc. NN
dell'aumento dei
prezzi, o se non ci Ricerca nuovo immobile 7 19 74
sono stati ) B SRS o
cambiamenti? Installazione pannelli 10 28 62
W GIAFATTO NEL 2022 fotovoltaici . SRR
& SI, NEI PROSSIMI ; ;

6-12 MESI Acquisto o noleggiodiun 7 20 73
m No mezzo di trasporto elettrico e SEN——

Fonte: Toluna, principale piattaforma di consumer insights sul mercato
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