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vicineai mercatie piu ricche di tecnologia digitale

Le filiere expo

SI accorciano
Catene del valore
con piu tecnologia

Lapandemia haridefinito il concetto e ilmodello
diinternazionalizzazione. Confindustria Bergamo
ha cosimesso al centrodi una nuovariflessione

il ripensamento delle supply chain: piu corte, piu

H e imprese
hanno gia attivato

.\ . L)
piu di una modalita
di rapporto
con 1 mercati esteri
di Simone Casiraghi
UN RECUPERO RECORD
CONTANTE INCOGNITE
Filiereindustrialiaprovadifutu-
ro.Consapevoli chesarannosup-
plychainmoltodiversedaprima,
moltopitcorte,condentromolta
pititecnologia 4.0 einnovazione
digitale comelevadirapportocon
imerecati esteri e con i fornitori,
daltapprovigionamentoalmodel-
lo di distribuzione. Ma con una
incognita su questa transizione.

Leprevisionidiunampiorecu-
perodell’export, pur consignifica-
tivedifferenze geografichee, com-
plessivamente, con una crescita
sostenuta, manon frale pit bril-
lantiin Europa, si stanno effetti-
vamente verificando.

Il «significativo balzo» éneida-
ti:aBergamo 3,9 miliardidiscam-
biafine marzo 2021, inlinea con
gli anni precedenti, e con un se-
condo trimestre definito «dare-
cord». Bene i numeri. «Ma & un
rimbalzo congiunturale. Se si
guardaun po’ pitavantinel tem-
po, qui finiscono le note positive

ILRIPENSAMENTO E IN ATTO:
IL7% DELLE AZIENDE HA GIA

PROVVEDUTO A CAMBIARE
FORNITORI EUN ALTRO 29%
CAMBIERA LE STRATEGIE

DI APPROVVIGIONAMENTO

—spiegaAnielloAliberti, vice pre-
sidentedi Confindustria Bergamo
condelegaallaInternazionalizza-
zione-.Lacautelaéil sentimento
pit diffuso, tutto & bloccato. Gli
investimentisonofermi, le assun-
zioni, al netto dei profili chenon
sitrovano,sonomoltorallentate.
Lattesaéperunassestamentoma
che durinon meno di 4-5 mesi».

Icommentiaduestudi,il primo
diConfindustriaBergamostretta-
mente declinato sul territorio, il
secondo curatodagliOsservatori
delPolitecnico di Milano, parlano
di«incertezza»,dimolta«caute-
la» sultrend cheverra. «Incognite
inattesadicapire comesiabbatte-
rannosullaquotarilevante degli
scambicommercialibasatesulle
cateneglobalidelvalore, lefiliere
internazionalidellaproduzione-
spiegaLucia Tajoli,responsabile
scientifico  dell’Osservatorio
exportdigitaledel Polimi - Queste
filiere hanno risentito della crisi
pandemica. E le nostre imprese
sonomolto coinvoltenellecatene
globaliindiversisettoriimportan-
ti, tanto che se questa partecipa-
zionehaaumentatol'esposizione
aglishockmondiali, hafatto cre-
scereanchelaresilienzadelleno-
streimpresegraziealladiversifi-
cazione».

IdatidiBergamo confermano
comequestacapacitasiadiventa-

taforzadi competitivita. Oltre ot-
toimpresesudiecihannoattivato
pit di una modalita di rapporto
conl’estero,fraesportazioni,im-
portazioni, franchising, uffici di
rappresentanza, produzione,
jointventures,investitoristranie-
ri. Loscambiodirettoelamodalita
privilegiata: le esportazioni coin-
volgono il 91% delle imprese, le
importazionidimateriali,compo-
nenti,impiantiotecnologiasfio-
ranoil 60%.1’86% delle aziende
esportatricisiinterfacciadiretta-
menteconilclientefinale (i160%
inmodalitaesclusiva),soloil14%
vendeesclusivamentetramitesu-
bfornitura. Maqueste catene oggi
sono finite anche al centro diun
importanteripensamento:idati
dell'indagine di Confindustria
Bergamohannoaccesolaspia. Il
36% delleimpresehagiamodifi-
cato (diquesteil7%)ostagiapro-
cedendo (1129%) asostituireinvia
temporanea o definitivaivecchi

Superficie 117 %
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fornitoridella loro filiera.

INIZIA LA RIFLESSIONE
SULCAMBIOFORNITORI
Aniello Aliberti, Confindustria
Bergamo, alrientro daParmado-
pounincontronazionale fraim-
prenditoridiConfindustria: «In-
certezza economica, incertezza
sanitariaeincertezzasugliappro-
vigionamenti. Sonolegrandiinco-
gnite con cuistiamo facendoicon-
tinoiimprenditori guardandoal
futuro. Ed élasensazionepiudif-
fusa:lacrisipandemicaele conse-
guenzesuiconsumi hannoridise-
gnato tutti i mercati. Un solo
esempio,'automotive,settorein
cuilexportbergamasco éfortissi-
mo, ma oggi éfermo. Non & tutto
—continuaAliberti-,stacambian-
doladomandaeiprodottilegati
a questa produzione: se finora —
spiega Aliberti-occorrevano1150
componentiperunavetturatradi-
zionale,'autoelettricanemonta
non piudil80.Moltiprodottisono
spariti. Non équindiin discussio-
ne linternazionalizzazione, ma
certocambianoilmodoeilmodel-
lo di fare export».

COGLIERE MEGLIO .

LENUQVE OPPORTUNITA

La sfida & emersa chiaramente
dallindagine di Confindustria
Bergamo. Ed ¢ quindi sul tavolo.
«Einteressantenotarecomeoltre
alle criticita, perlo piti tempora-
nee,lapandemiahaavviatoanche
unariflessionefraleimpresesulla
struttura e larticolazione delle
propriefiliere - spiegaAliberti -,
chesonoovviamenteunelemento
di grande rilevanza nel ciclo del
business. Una piccola fetta degli
imprenditorihagiaintrodottodei
cambiamenti e poco meno diun
terzostaavviandoocontadiavvia-
reunripensamentodellapropria
rete di fornitori, seguendo una
strategia di accorciamento della
supplychain, forseinparteanche
legata alle crescenti tensioni in
termini diquantita e prezzidima-
terie primeecomponenti,mapro-
babilmente anche perriposizio-
narsisupiualtilivelli tecnologici.
Inognicaso questoripensamento
éunsegnaleimportantedellavita-
lita e della reattivita del sistema
manifatturierobergamasco». Ri-

pensamento dellafilierainchiave
tecnologicaancheperessere pit
viciniai clientifinalie potersfrut-
tarelaflessibilitadellatecnologia
nellamanifatturaeiperpersona-
lizzare i prodotti.
Pittecnologianellefiliereche

saranno piu corte, maanche pitt
capacita di cogliere al meglio le
opportunita di canali come l'e-
commerce eil digitalmarketing.
Sara decisivo portare «modifiche
diadattamentoalle cateneglobali
delvalore,attraversoladozionee
Fassegnazionediunruolosempre
piu crescente alla tecnologia -
spiega Tajoli-. Maggiore dovraes-
serel'utilizzo delletecnologie di-
gitali in tutti gli scambi, inclusi
quelli tradizionali e allinterno
dellefiliere globali: un trend che
éstatoaccelerato». Manonabba-
stanzase oggilestrategiediinter-
nazionalizzazionelegate aicanali
die-commerce B2BeB2Crestano
un punto dolente per due terzi
delle imprese (66%): la quota
oscilla trail40% delle grandieil
75% delle micro anon essere né
attrezzatenéinteressate. Lealtre
sistannoattrezzando (i114%)oha
gial'e-commerceinatto (il 21%).

Un export in difficolta che ha rallentato molto nel 2020

Limpatto delia pandemia & stato pes

TERRITORIO E COMPETITIVITA | PRESIDI DEI MERCATI ESTERI
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La varieta del presidio dei mercati esteri
81% delle Imprese ha almeno un tipo di rapportc
B

con lestero

Fante Confindustria Bergamn

La diversificazione dei rapporti con | mercati internazionali
Le imprese del territorio, inmedia, hanno rapporti commerciali con

separale aziende piL
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Il divario per quota di fatturato in base al tipo di presidio
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solo presidio diretto del primo
macan ampie
se dimensionale delle imprese
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I servizi pid richiesti dalle imprese
Les 2IC 50N0 Concen Ui mercan
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NUOVI MODELLI DI SCAMBI GLOBALI

Bergamo, imprese che hanno modificato composizione e numero dei fornitori nel 2020

@ No e non intendo
farlo nel prossimo anno

62%

® No, ma sto condiderando

di farlo nel prossimo anno

@5, principalmente sostituendoli
con altri fornitori in via lemporanea

-

@5, principalmente sostituendali
con altri fornitori in via definitiva

@5i, principalmente internalizzando
la produzione degli input (anche
tramite acquisizione dei fornitori)

®Nd.

1 servizi ritenuti pib importanti per favorire le attivita con I'estero
dell'azienda (risposte multiple)

Presenza di canali di e-commerce
nelle strategie di internazionalizzazione

No,
ma mi sto attrezzando
14%

@ Ricerca clienti/intermediari/

si
commerciali 75%

21%

@ Organizzazione di incontri B2B a6%
anche in modalita virtuale
. @5 attraverso

@ Consulenza su tematiche 39% prattaforma
tecniche propria
@ Segnalazione di opportunita _ 3% 13%
d'investimento

: : @5,
® Assistenza nella ricerca 26% attraverso
di finanziamenti agevolati piattaforme
@ Partecipazione a missioni 21% gig;l.'zzate
commerciali I 5 ke
@ Servizio di accompagnamento - 20% di attivita
in fiera anche in versione virtuale ) 5%
@ Segnalazione e assistenza

@3, attraverso

piattafarme No e non

per la partecipazione a gare d'appalto - 10%

di terzi mi interessa
® Altro . 7% generaliste 66%
3%

Diversificazione delle attivita delle aziende all'estero

PEsportazioni verso il mercato (vendita diretta)
Dimportazioni di materiali e componenti

BEsportazioni verso un committente estero (subfornitura)

Pvendita all'estero con proprie filiali commerciali o negozi direttamente gestiti
PAcquisto gl impianti g lecnologle dallestero
PProduzione all'estero con proprie sedi e stabilimenti
DUITIC di rappresentanza commerciale (no filiali o negozi)
PPresenza ¢ investitori stranjeri

DJoint venture con produzione all'estero

ioint venture con vendita all'estero

PFranchis ng all'estero

PProduzione affidata in licenza all'estero

Fonte: Studi Confindustria Bergamo su dati Istat Coeweb (uglic 2021)

CHIHAFATTO MODIFICHE
HAPRIVILEGIATO LAMBITO
EUROPEO, REGIONALEO
NAZIONALE, CON UNA
STRATEGIA DI ACCORCIAMENTO
CONTRO LE NUOVE TENSIONI
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Lucia Tajoli, Politecnico Milano
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